ALGEMENE VOORWAARDEN

Clausule 1. Algemeen
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Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanvragen en
overeenkomsten tussen de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer (zoals
gedefinieerd in de Aankooporder).

Onder de “Overeenkomst” verstaan de Partijen de overeenkomst tussen de
Opdrachtgever en Opdrachtnemer, die bestaat uit deze Algemene Voorwaarden, de
Aankooporder en eventuele andere documenten waarnaar wordt verwezen in het
vak “Opmerkingen” van de Aankooporder.

De Overeenkomst omvat de gehele overeenkomst en alle afspraken tussen de
Opdrachtgever en Opdrachtnemer met betrekking tot het onderwerp daarvan.
Alle voorgaande onderhandelingen en verklaringen (expliciet of impliciet) worden
uitgesloten voor zover wettelijk toegestaan.

Bij tegenstrijdigheden tussen de documenten waaruit de Overeenkomst bestaat,
geldt - tenzij anders vermeld in het vak “Opmerkingen” van de Aankooporder - de
onderstaande volgorde van voorrang tussen deze documenten (het document dat
als eerste wordt genoemd, heeft voorrang op de daaropvolgende documenten):

a) de Aankooporder

b) deze Algemene Voorwaarden

o) alle andere documenten waarnaar wordt verwezen in het vak “Opmerkingen” van
de Aankooporder.

Door de Aankooporder geheel of gedeeltelijk te aanvaarden en uit te voeren, stemt
de Opdrachtnemer tevens in met deze Algemene Voorwaarden. De Opdrachtgever
wijst alle eenzijdige voorwaarden van de Opdrachtnemer af, ook die op of gehecht
aan facturen.

Bijkomende werken en aanvullingen op of wijzigingen van de Overeenkomst moeten
schriftelijk worden bevestigd, met vermelding van de prijs, om te kunnen worden
gefactureerd.

De Overeenkomst, met inbegrip van deze Algemene Voorwaarden, is bindend voor
de Opdrachtgever en Opdrachtnemer, en dat vanaf de datum van uitdrukkelijke
instemming (ook door uitvoering) door de Opdrachtnemer of, indien daartegen geen
schriftelijk verzet is gedaan, de datum die 5 werkdagen na de datum van ontvangst
van de Overeenkomst door de Opdrachtnemer ligt, indien deze datum eerder valt.
Elk bezwaar tegen de Overeenkomst moet schriftelijk worden ingediend bij de
Opdrachtgever voor uitvoering of levering van de Diensten of Goederen voorwerp
van de Aankooporder (de “Goederen” en “Diensten”). In dat geval wordt de bestelling
als niet bevestigd of niet gegeven beschouwd en is er geen overeenkomst over de
bestelling.

Duidelijke vergissingen of schrijf- en rekenfouten in de Overeenkomst zijn niet-
bindend voor de Opdrachtgever.

Clausule 2. Levering van de Goederen en Diensten
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Zonder beperking op de wettelijke rechten of garanties die zijn vastgelegd in de
toepasselijke wetgeving, garandeert de Opdrachtnemer dat:

a) de Goederen en/of Diensten bij levering wezenlijk voldoen aan de specificaties
en de Aankooporder en dat ze ook tijdens de relevante garantieperiode blijven
voldoen aan de specificaties en de Aankooporder;

b) de Goederen conform zijn met hun beschrijving en wezenlijk vrij zijn van
ontwerp-, materiaal-, fabricage- en installatiefouten;

c) de Goederen van bevredigende kwaliteit zijn, dat ze redelijkerwijs geschikt zijn
voor hun doel en gebruik en dat ze van verhandelbare kwaliteit zijn;

d) de Diensten zullen worden geleverd met alle vakkundigheid, zorg en toewijding
die men mag verwachten van een gekwalificeerde, competente en bekwame
leverancier van Diensten van een vergelijkbare omvang en complexiteit als de
Diensten;

e) de Goederen nieuw zijn en door niemand zijn gebruikt, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen door de Opdrachtgever;

f) alle toepasselijke wetten zullen worden nageleefd bij het leveren van de
Goederen en/of Diensten;

g) de Goederen en/of Diensten zullen voldoen aan alle toepasselijke wet- en
regelgeving en sectornormen en aan de gepubliceerde technische, functionele of
operationele specificaties van de Opdrachtnemer;

h) de Goederen en Diensten en/of het normale gebruik van de Goederen en
Diensten door de Opdrachtgever en zijn verbonden ondernemingen op
geen enkel ogenblik inbreuk maken en zullen maken op de intellectuele
eigendomsrechten van derden;

i) hij niet op de hoogte is van belangenconflicten die het vermogen van de
Opdrachtnemer om de Goederen en/of Diensten te leveren volgens de
Overeenkomst wezenlijk nadelig zouden kunnen beinvioeden; en

j) hij het volledige en onbeperkte recht heeft om de Goederen en/of Diensten te
leveren in overeenstemming met de Overeenkomst en alle toepasselijke wetten.

De Opdrachtnemer vrijwaart de Opdrachtgever van alle schade ten gevolge

van schendingen van clausule 2 door de Opdrachtnemer. Bovendien zal de
Opdrachtnemer enig gebrek in de Goederen en/of de Diensten om te voldoen

aan clausule 2 onverwijld herstellen zonder kosten voor de Opdrachtgever, indien
de Opdrachtnemer op enig moment gedurende de betreffende garantieperiode
kennis krijgt van zo'n gebrek of daar door de Opdrachtgever van op de hoogte wordt
gesteld.

De Opdrachtgever heeft het recht om de Goederen en Diensten te inspecteren
en te testen om er zeker van te zijn dat ze voldoen aan de vereisten van deze
Overeenkomst. De Opdrachtgever wordt niet geacht de Goederen of Diensten te
hebben aanvaard dan nadat hij de formele aanvaarding heeft bevestigd.

Onverminderd enig ander recht of rechtsmiddel dat de Opdrachtgever kan

hebben indien bepaalde Goederen of Diensten niet (of slechts gedeeltelijk)

worden aanvaard, is de Opdrachtgever gerechtigd, naar eigen goeddunken, a) de
Goederen en/of Diensten af te keuren, en/of b) de Opdrachtnemer op zijn kosten

in de gelegenheid te stellen gebrekkige Goederen en/of Diensten te herstellen of te
vervangen, en/of ¢) schadevergoeding te vorderen voor de schade die mogelijk werd
veroorzaakt door de tekortkoming van de Opdrachtnemer.

Clausule 3. Algemene verplichtingen van de Opdrachtnemer
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De Opdrachtnemer verbindt zich ertoe en is als enige en exclusief verantwoordelijk
(voor zichzelf en voor al zijn onderaannemers) om aan alle toepasselijke wet-

en regelgeving te voldoen (met inbegrip van arbeids-, socialezekerheids- en
belastingwetgeving) met betrekking tot de Goederen en Diensten die in het

kader van deze Overeenkomst moeten worden geleverd. De Opdrachtnemer

dient de Opdrachtgever op de hoogte te stellen van eventuele niet-naleving van
wet- en regelgeving en dient de Opdrachtgever desgevraagd alle desbetreffende
documenten te verstrekken.

Indien de Opdrachtnemer vermoedt dat de Opdrachtgever aan enige wettelijke
verplichting tekortkomt, dient hij de Opdrachtgever daarvan onverwijld schriftelijk in
kennis te stellen. Zo niet, dan kan de Opdrachtnemer de vermeende tekortkoming
niet gebruiken tegen de Opdrachtgever of derden om welke reden dan ook.

De Opdrachtnemer engageert zich om alle instructies, richtlijnen en uitdrukkelijke
opdrachten van de Opdrachtgever op te volgen.

De Opdrachtnemer bewaart de geheimhouding van alle tekeningen, modellen,
constructies, bedrijfsinformatie en knowhow die door de Opdrachtgever worden
aangeleverd of die tijdens de uitvoering van de Overeenkomst zijn verkregen.

De Opdrachtnemer zal geen contact opnemen met klanten van de Opdrachtgever
(met inbegrip van klanten van aan de Opdrachtgever gelieerde rechtspersonen)
over het onderwerp van deze Overeenkomst en zal direct noch indirect prijsopgaven
of offertes opmaken, ook niet voor uitbreidingen of wijzigingen aan de Goederen

en Diensten die de Opdrachtgever aan de klant levert of dient te leveren, tenzij hij
hiervoor de uitdrukkelijke en schriftelijke toestemming krijgt van de Opdrachtgever.

De Opdrachtnemer is verplicht om de afmetingen, hoeveelheden en plaatselijke
omstandigheden te controleren alvorens de bestelling te aanvaarden en wordt
geacht volledig geinformeerd te zijn, zonder enig recht op vergoeding voor extra
werken. Het is aan de Opdrachtnemer om aanvullende informatie, monsters,
beschrijvingen en andere elementen die hij nodig acht op te vragen.

De Opdrachtgever heeft het recht de Goederen en Diensten op elk ogenblik te
inspecteren en alle nodige stalen en certificaten op te vragen. Dat doet niets af aan
de verantwoordelijikheden van de Opdrachtnemer, noch aan de rechten van de
Opdrachtgever met betrekking tot gebreken, verborgen gebreken of geschiktheid
van de materialen.

Clausule 4. Eigendom, intellectuele eigendom en vrijstelling
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Alle documenten die de Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer verstrekt en alle
documenten die de Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst opstelt
voor de Opdrachtgever blijven of worden eigendom van de Opdrachtgever.

De Opdrachtnemer vrijwaart de Opdrachtgever van aanspraken wegens inbreuk
op intellectuele eigendomsrechten van derden met betrekking tot de door de
Opdrachtnemer geleverde Goederen en Diensten. De Opdrachtnemer vergoedt
de Opdrachtgever voor alle schade die de Opdrachtgever lijdt door tegen hem
ingestelde vorderingen met betrekking tot intellectuele eigendomsrechten geleverd
op of geintegreerd in de door de Opdrachtnemer geleverde Goederen en Diensten.

Clausule 5. Overdracht, uitbesteding en afstand
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Tenzij deze Overeenkomst hem daartoe uitdrukkelijk het recht geeft, mag de
Opdrachtnemer geen van zijn rechten of verplichtingen uit hoofde van deze
Overeenkomst overdragen, in sublicentie geven, doorgeven of anderszins
behandelen zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van de
Opdrachtgever, die deze toestemming naar eigen goeddunken kan verlenen of
weigeren.

Indien de Opdrachtnemer zijn rechten en verplichtingen uit hoofde van deze
Overeenkomst overdraagt of anderszins behandelt, moet hij er op eigen kosten
voor zorgen dat de verkrijger of andere geintroduceerde partij een overeenkomst
aangaat met dezelfde strekking als deze Overeenkomst, behoudens de wijzigingen
die redelijkerwijs door de andere partij kunnen worden verlangd en waarbij

zowel de verkrijger als de Opdrachtnemer hoofdelijk aansprakelijk zijn jegens de
Opdrachtgever.

De Opdrachtgever kan de Overeenkomst te allen tijde overdragen aan een ander
bedrijf dat deel uitmaakt van de Goodman-groep door de Opdrachtnemer hiervan
op de hoogte te stellen.

Clausule 6. Verzekering
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6.2

Gedurende de hele looptijd van de Overeenkomst dient de Opdrachtnemer alle
benodigde verzekeringen ten behoeve van de Opdrachtgever in stand te houden
waaronder, maar niet beperkt tot:

a) een publieke aansprakelijkheidsverzekering voor een bedrag dat niet lager
ligt dan het bedrag gespecificeerd in de Aankooporder (een bedrag dat kan
verschillen van de waarde van de bestelling), of indien niet gespecificeerd, €
1.000.000 per gebeurtenis;

b) een beroepsaansprakelijkheidsverzekering die de Goederen en Diensten dekt
die worden geleverd aan de Opdrachtgever met een totale dekking die niet
lager ligt dan het bedrag gespecificeerd in de Aankooporder (een bedrag dat
kan verschillen van de waarde van de bestelling), of indien niet gespecificeerd,
een adequate en toereikende verzekeringsdekking voor het type van betrokken
bedrijvigheid (ongeacht of de Goederen en Diensten rechtstreeks worden
geleverd door de Opdrachtnemer of door een onderaannemer) en de mogelijke
schade die kan worden veroorzaakt; en

c) een werknemerscompensatieverzekering, bij gereputeerde verzekeraars en voor
bedragen en onder voorwaarden die aanvaardbaar zijn voor de Opdrachtgever.

De Opdrachtnemer zal de Opdrachtgever op verzoek afschriften verstrekken van
de relevante attesten van elke verzekeringspolis.

Clausule 7. Aansprakelijkheid en schadevergoeding
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Voor zover wettelijk toegestaan, is de Opdrachtgever niet aansprakelijk jegens de
Opdrachtnemer (of enige partij die via de Opdrachtnemer een claim indient), op
grond van onrechtmatige daad, contract of anderszins voor:

a) verlies van winst, kansen, inkomsten, gegevens, goodwill, zaken of verwachte
besparingen;



b) indirecte schade of gevolgschade, zelfs als een dergelijk verlies of dergelijke
schade redelijkerwijs te voorzien was.

7.2 Indien de Opdrachtgever niettegenstaande clausule 7.1 aansprakelijk is jegens de
Opdrachtnemer met betrekking tot de Goederen of Diensten geleverd in het kader
van de Overeenkomst, is de aansprakelijkheid van de Opdrachtgever beperkt tot
een bedrag gelijk aan het totale bedrag dat de Opdrachtgever nog verschuldigd
is onder de Overeenkomst met betrekking tot de Goederen en Diensten die
getroffen zijn door de omstandigheden die aanleiding geven tot de vordering voor
de periode van 12 maanden voorafgaand aan de datum van het ontstaan van de
aansprakelijkheid.

73 Niettegenstaande enige andere bepaling van de Overeenkomst is de
Opdrachtnemer jegens de Opdrachtgever (met inbegrip van de bestuurders,
managers, werknemers, opdrachtnemers en agenten van de Opdrachtgever)
aansprakelijk voor en vrijwaart hij de Opdrachtgever en diens bestuurders,
managers, werknemers, opdrachtnemers en agenten van verlies, schade (zowel
direct als indirect), claims, procedures en kosten (met inbegrip van alle juridische
kosten op basis van schadeloosstelling), ook wanneer deze voortvloeien uit een
claim van een derde partij tegen de Opdrachtgever, naar aanleiding van:

a) het gebruik of de poging tot gebruik (inclusief frauduleus gebruik), door welke
persoon dan ook, van de Goederen en Diensten die in het kader van deze
Overeenkomst worden geleverd;

b) alle informatie, gegevens, afbeeldingen, grafieken of materialen geproduceerd,
opgeslagen, doorgegeven, toegankelijk gemaakt, gedownload of gebruikt door
de Opdrachtgever of enige andere persoon die gebruik maakt van de Goederen
en Diensten die in het kader van deze Overeenkomst worden geleverd;

o) verlies of schade veroorzaakt door de Goederen, of door het handelen of
niet handelen van werknemers van de Opdrachtnemer op het terrein van de
Opdrachtnemer;

d) elke schending van de Overeenkomst door de Opdrachtnemer (of zijn
onderaannemer);

e) verlies van of schade aan de apparatuur van de Opdrachtgever als gevolg van de
levering van de Goederen en Diensten in het kader van deze Overeenkomst.

Clausule 8. Prijs - Facturen

81 Tenzjj uitdrukkelijk anders overeengekomen, zijn de overeengekomen prijzen en
vergoedingen all-in en vast tot de voltooiing van de Overeenkomst. Alle kosten in
verband met de uitvoering van de Overeenkomst door de Opdrachtnemer worden
geacht in de prijs te zijn inbegrepen. De prijzen en vergoedingen dekken ook alle
onkosten (inclusief maar niet beperkt tot reis- en verblijfskosten).

8.2 Fiscaal geldige facturen moeten samen met de Aankooporder en de formele
aanvaarding, en indien relevant de leveringsbonnen en voortgangsrapporten, naar
de Opdrachtgever worden gestuurd.

Clausule 9. Betaling; eindafrekening

91 Betalingen worden gedaan in overeenstemming met de overeengekomen
tijdschema’s die zijn opgenomen in de Aankooporder, of indien een dergelijk
tijdschema ontbreekt, na levering en formele aanvaarding door de Opdrachtgever
van de Goederen en Diensten die in het kader van deze Overeenkomst worden
geleverd.

Geldige, onbetwiste facturen van de Opdrachtnemer worden door de
Opdrachtgever betaald:

- voor elektronische facturen verzonden naar het e-mailadres vermeld in de
Aankooporder: binnen de 30 dagen na de datum waarop de Opdrachtgever de
elektronische factuur heeft ontvangen;

- voor facturen op papier die per post worden verstuurd: binnen de 60 dagen na
de datum van ontvangst van de factuur door de Opdrachtgever.

9.2 Betalingen van facturen of delen van facturen ontheffen de Opdrachtnemer niet
van enige aansprakelijkheid en impliceren geen aanvaarding van de Goederen en
Diensten. Dit wordt louter beschouwd als een vooruitbetaling. De Opdrachtgever
is gerechtigd 10% van de gefactureerde bedragen als zekerheid in te houden tot de
definitieve oplevering van de Goederen en Diensten.

9.3 De Opdrachtgever mag de aan de Opdrachtnemer verschuldigde bedragen
verrekenen met openstaande vorderingen die de Opdrachtnemer is verschuldigd
aan de Opdrachtgever.

94 De Opdrachtgever heeft te allen tijde het recht alle betalingen op te schorten
indien de Opdrachtnemer een of meer van zijn verplichtingen uit hoofde van de
Overeenkomst of enige andere overeenkomst tussen de Opdrachtgever en de
Opdrachtnemer niet nakomt.

Clausule 10. Vertrouwelijkheid

101 De Opdrachtnemer erkent dat de inhoud van de Overeenkomst en alle
informatie die de Opdrachtgever in het kader van de Overeenkomst verstrekt
commercieel gevoelige en vertrouwelijke informatie vormt, tenzij deze openbaar
is. De Opdrachtnemer stemt ermee in deze informatie niet zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van de Opdrachtgever bekend te maken aan derden,
tenzij hij daartoe wettelijk wordt gedwongen, en dan nog alleen nadat hij de
Opdrachtgever van deze verplichte bekendmaking in kennis heeft gesteld.

Clausule 11. Beéindiging

111 De Opdrachtnemer kan deze Overeenkomst onmiddellijk beéindigen door
opzegging aan de Opdrachtgever indien:

a) een curator, bewindvoerder, manager, beheerder, bestuurder, officiéle manager,
lasthebber of voorlopige of officiéle vereffenaar is aangesteld voor de activa of
de onderneming van de Opdrachtgever;

b) de Opdrachtgever:

(i) de betaling van de schulden in het algemeen staakt;

(ii) insolvent is of wordt;

(i) een regeling, schikking of compromis aangaat of besluit aan te gaan met of
een toewijzing doet ten gunste van zijn schuldeisers of een categorie
daarvan;

©) er een aanvraag is ingediend, een beschikking is gegeven of een besluit is
genomen tot ontbinding van de Opdrachtgever, anders dan ten behoeve van
herstructurering of fusie.

11.2 De Opdrachtgever kan deze Overeenkomst onmiddellijk beéindigen door opzegging
aan de Opdrachtnemer indien:

a) de Opdrachtnemer nalaat een schending van deze Overeenkomst ongedaan
te maken (voor zover herstel mogelijk is) of deze schending aanhoudt, nadat hij
door de Opdrachtgever is aangemaand de schending binnen een termijn van tien
(10) Werkdagen ongedaan te maken of daarvan af te zien;

b) een curator, bewindvoerder, manager, beheerder, bestuurder, officiéle manager,
lasthebber of voorlopige of officiéle vereffenaar is aangesteld voor de activa of
de onderneming van de Opdrachtnemer;

c) de Opdrachtnemer:

(i) de betaling van de schulden in het algemeen staakt;

(i) insolvent is of wordt;

(iii) een regeling, schikking of compromis aangaat of besluit aan te gaan met of
een toewijzing doet ten gunste van zijn schuldeisers of een categorie
daarvan;

d) er een aanvraag is ingediend, een beschikking is gegeven of een besluit is
genomen voor de liquidatie of ontbinding van de Opdrachtnemer.

11.3 Niettegenstaande enige andere bepaling van deze Overeenkomst kan de
Opdrachtgever deze Overeenkomst beéindigen door middel van een schriftelijke
kennisgeving aan de Opdrachtnemer, met inachtneming van een opzeggingstermijn
van ten minste 30 dagen.

114 De beéindiging van deze Overeenkomst volgens clausule 11 doet geen afbreuk aan
de rechten die een partij kan hebben jegens de andere partij. Eventuele betalingen
door de Opdrachtgever aan de Opdrachtnemer voor Goederen en Diensten die op
de beéindigingsdatum nog niet zijn geleverd, dienen binnen de 10 werkdagen na de
beéindigingsdatum aan de Opdrachtgever te worden terugbetaald. Beéindiging om
welke reden dan ook ontslaat de partijen niet van de verplichtingen met betrekking
tot vertrouwelijkheid, aansprakelijkheid, persoonsgegevens of andere voorwaarden
die bedoeld zijn om na beéindiging of afloop van kracht te blijven.

Clausule 12. Wijziging en verklaring van afstand

121 Een wijziging van deze Overeenkomst moet schriftelijk gebeuren en door de partijen
ondertekend worden.

12.2 Een verklaring van afstand van deze Overeenkomst of van enig keuzerecht
voortvloeiend uit een schending van deze Overeenkomst moet schriftelijk gebeuren
en ondertekend worden door de partij die de verklaring van afstand verleent.

12.3 Een schending van deze Overeenkomst of enig keuzerecht dat voortvloeit uit een
schending van deze Overeenkomst wordt niet opgeheven door een verzuim of
vertraging in de uitoefening, of gedeeltelijke uitoefening, van dat of enig ander recht.

Clausule 13. Toepasselijk recht/geschillenbeslechting

131 Deze Overeenkomst wordt beheerst door de wetten die van kracht zijn in het
rechtsgebied dat is vermeld in de Aankooporder (indien geen rechtsgebied is
vermeld, geldt het rechtsgebied waarin de Opdrachtgever is gevestigd). De partijen
onderwerpen zich aan de niet-exclusieve bevoegdheid van de rechtbanken van
het rechtsgebied dat is vermeld in de Aankooporder (indien geen rechtsgebied is
vermeld, geldt het rechtsgebied waarin de Opdrachtgever is gevestigd).

Clausule 14. Ongeldige bepalingen

141 Elke bepaling van deze Overeenkomst, of elke toepassing van een bepaling in deze
Overeenkomst, die verboden is in de betreffende jurisdictie, is binnen die jurisdictie
alleen ongeldig in de mate van dat verbod.

14.2 Het feit dat enige bepaling van deze Overeenkomst, of enige toepassing van
een bepaling in deze Overeenkomst, nietig, onwettig of niet-afdwingbaar is in
een bepaalde jurisdictie, doet geen afbreuk aan de geldigheid, wettigheid of
afdwingbaarheid van die bepaling in een andere jurisdictie of van de overige
bepalingen in die of een andere jurisdictie.

Clausule 15. Relatie tussen de partijen

151 De partijen erkennen dat deze Overeenkomst niet zal worden geinterpreteerd als
zijnde:

a) een relatie tussen de partijen als een partnerschap, quasi-vennootschap,
vereniging of enige andere relatie waarin een of meer van de partijen in het
algemeen aansprakelijk kunnen worden gesteld voor het handelen of niet
handelen van een andere partij; of

b) het aanstellen van een partij als algemeen agent of vertegenwoordiger van een
andere partij.

15.2 In het bijzonder, maar zonder beperking, heeft geen enkele partij de bevoegdheid
om het krediet van een andere partij te verpanden of te beweren te verpanden of
om voor of namens een andere partij verklaringen, garanties of verbintenissen af te
leggen of te geven (of te beweren af te leggen of te geven).

16.3 Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, wordt deze Overeenkomst op niet-
exclusieve basis gesloten en niets mag worden opgevat als een beperking om
soortgelijke overeenkomsten met derden te sluiten.

Clausule 16. Compliance

161 De Opdrachtnemer erkent dat de Opdrachtgever en zijn verbonden
ondernemingen, met inbegrip van alle entiteiten die door de Opdrachtgever
worden beheerd (hierna gezamenlijk “Goodman” genoemd), zich inzetten voor een
verantwoord beheer van zijn activiteiten zoals aangegeven in zijn gedragscode
die beschikbaar is op ce-statement-of-business-ethics-nl.pdf (goodman.com). Hij
verbindt zich er ook toe niet bewust samen te werken met leveranciers die bewust
deelnemen aan slavernij of mensenhandel of die niet voldoen aan de wettelijke
vereisten en de ethische en morele normen.

16.2 Goodman verbindt zich ertoe zijn gedragscode voor leveranciers in alle
activiteitenprocessen te promoten. Daarom verwacht Goodman van zijn
leveranciers dat ze voldoen aan de volgende minimumnormen en dat ze zich
inzetten om deze in het hele bedrijfsproces te implementeren.

Deze principes omvatten in het bijzonder, maar niet uitsluitend:

a) Respect voor mensenrechten: de internationale mensenrechten moeten worden
gerespecteerd en beschermd.
b) Verbod op kinderarbeid: verordeningen die kinderarbeid verbieden en de


https://nl.goodman.com/-/media/project/goodman/netherlands/files/ce-statement-of-business-ethics-nl.pdf

respectieve verordeningen voor de bescherming van jonge werknemers moeten
worden nageleefd.

¢) Verbod op dwangarbeid: het promoten of uitvoeren van dwangarbeid en slavernij
zijn verboden.

d) Preventie van corruptie en omkoping: corruptie, omkoping en afpersing mogen
niet worden getolereerd. Elke vorm van corruptie moet worden voorkomen en
aangepakt in overeenstemming met het Verdrag van de Verenigde Naties tegen
corruptie en de toepasselijke nationale wetgeving. Uitnodigingen en geschenken
moeten binnen redelijke grenzen blijven en mogen geen invloed hebben op de
zakelijke relaties. Belangenvermenging moet worden vermeden.

e) Concurrentiebevorderend gedrag: toepasselijke nationale en internationale
wetten met betrekking tot concurrentie moeten worden nageleefd. In het
bijzonder moeten de beginselen van eerlijke concurrentie en het verbod op
concurrentievervalsing worden nageleefd.

f) Bescherming van het milieu: milieuvoorschriften en beperkingen met betrekking
tot gevaarlijke stoffen moeten worden nageleefd. Daarnaast moeten acties in het
kader van de mondiale en sociale verantwoordelijkheid en ter bescherming van
het milieu worden ondernomen die algemeen noodzakelijk zijn.

16.3 Goodman behoudt zich het recht voor om de naleving van deze principes te
controleren in het kader van gemeenrechtelijke of specifieke audits. De audits
worden uitgevoerd door bevoegde personen (bv. een externe auditor), die verplicht
zijn tot geheimhouding. In gevallen waarbij het specifieke vermoeden bestaat dat
deze principes worden geschonden, kan Goodman, mits dit naar behoren wordt
gemeld, een ongeplande audit laten uitvoeren tijdens de gebruikelijke werkuren.

164 Indien de Opdrachtnemer een van de bovenstaande principes schendt, kan
Goodman eisen dat de Opdrachtnemer de nodige maatregelen neemt om dit te
verhelpen. Indien de Opdrachtnemer nalaat een einde te maken aan deze inbreuken,
kan Goodman, na het verstrijken van een redelijke termijn, het contract met
onmiddellijke ingang en zonder schadevergoeding beéindigen.

16.5 De Opdrachtnemer zal de nodige stappen ondernemen om ervoor te zorgen dat alle
entiteiten van zijn groep dezelfde principes aanvaarden en toepassen.

Clausule 17. Privacy van gegevens

171 Bij het leveren van de Goederen en/of Diensten zal de Opdrachtnemer zich
houden aan de Wet op de Bescherming van Persoonsgegevens (zoals hieronder
gedefinieerd) met betrekking tot Persoonsgegevens (zoals gedefinieerd in de Wet op
de Bescherming van Persoonsgegevens) van de Opdrachtgever of zijn aanverwante
ondernemingen, klanten, personeelsleden of adviseurs, die de Opdrachtnemer heeft
verkregen in het kader van deze Overeenkomst (de “Persoonsgegevens van de
Opdrachtgever”).

17.2 Zonder beperking met betrekking tot clausule 171 moet de Opdrachtnemer:

a) de Persoonsgegevens van de Opdrachtgever enkel verwerken in opdracht
van de Opdrachtgever en moet hij ervoor zorgen dat deze uitsluitend worden
gebruikt voor zover dat noodzakelijk is voor de uitvoering van de verplichtingen
van de Opdrachtnemer uit hoofde van deze Overeenkomst;

b) ervoor zorgen dat de Persoonsgegevens van de Opdrachtgever veilig worden
bewaard en niet worden blootgesteld aan ongeoorloofde of onwettige
verwerking, onopzettelijk verlies, vernietiging of beschadiging;

o) ervoor zorgen dat geen Persoonsgegevens van de Opdrachtgever worden
doorgegeven buiten de Europese Economische Ruimte zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van de Opdrachtgever.

17.3 De term “Wet op de Bescherming van Persoonsgegevens” verwijst naar elke wet,
regel of andere regelgeving die van toepassing is op de Opdrachtgever en/of
Opdrachtnemer met betrekking tot gegevensbeveiliging, gegevensbescherming en/
of privacy, met inbegrip van Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement
en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen
in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije
verkeer van die gegevens (GDPR) en alle uitvoerende, afgeleide of aanverwante
wetgeving.



